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POLITICA DE FORNECEDORES

1. OBIJETIVO

O objetivo desta Politica é orientar e estabelecer diretrizes para a gestdo da cadeia de
fornecedores da Cia. Hering, considerando processos de homologacdo e manutencao da cadeia
de valor.

Esta Politica foi criada com alinhamento as estratégias de sustentabilidade e de
Compliance da Cia. Hering. De acordo com estas, no pilar cadeia de valor, a Cia. Hering busca
atuar como influenciadora da rede para construir relagdes transparentes e em conformidade
legal e socioambiental.

2.  PROPOSITO E ABRANGENCIA

A presente Politica tem por objeto o estabelecimento de elevados padrGes de conduta,
transparéncia, boas praticas ambientais, sociais e de governanca.

Esta Politica aplica-se a todos os fornecedores ativos nacionais, internacionais, e
potenciais fornecedores da Cia. Hering.

3.  DEFINICOES
O significado dos termos e expressdes utilizados enquanto referéncia nesta Politica, sdo
listados a seguir:

Cadeia de Valor: conceito que se refere ao conjunto de atividades desempenhadas ou
movimentadas por uma organizacao, desde o processo de producdo até a distribuicdo e venda
dos produtos. Uma cadeia de valor pode possuir diversos atores, como por exemplo, os
fornecedores.

Fornecedor: toda pessoa juridica que desenvolve atividades de producdo, montagem, criacdo,
construcdo, transformacdo, importacdo, exportacdo, distribuicio ou comercializacdo de
produtos e servicos. Um fornecedor pode ser de origem nacional ou internacional.

Gestao de Fornecedores: atividade relacionada ao gerenciamento da cadeia de valor que
envolve a selegdo, avaliagdo e definicdo dos fornecedores adequados para o fluxo de producao,
do relacionamento com os entes envolvidos e o controle e monitoramento de suas atividades.

Valor compartilhado: praticas que aumentam o potencial competitivo ao mesmo tempo que
geram valor sécio-econémico.

Indicadores de gestao de fornecedores: refere-se as informagbes quantitativas para
apresentacdo dos resultados da performance do fornecedor de acordo com os objetivos
organizacionais.

Sustentabilidade: caracteristica ou condicdo do que é sustentdvel, suprindo as necessidades
do presente, sem afetar a habilidade das geragées futuras de suprirem as proprias
necessidades.

ASG - Ambiental, Social e Governanga: avaliam e indicam o desempenho das empresas, e sdo
considerados essenciais para a realizacdo das anadlises de riscos e nas decisdes de
investimentos, promovem o reconhecimento das praticas responsdveis, no presente e para o
futuro, para a sociedade e para o planeta, e origina-se da sigla em inglés ESG - Environmental,
Social and Governance.

Diversidade: conjunto de diferencas e valores de grupos humanos que representam a
sociedade por meio de diferentes manifestacdes, seja por etnia, religido, raca, género,
nacionalidade, idade, situacdao econdémica, orientagdo sexual, entre outros.
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Meio Ambiente: conjunto de condicdes, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica, quimica
e bioldgica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas.

4, PREMISSAS
Sdo premissas aplicaveis aos Fornecedores da Cia. Hering:

e Manter um relacionamento que va além do fornecimento de um produto e se conecte
com as estratégias de desenvolvimento da organizacao;

e Ter como compromisso uma gestdo pautada na evolugdo continua e na geragao de valor
social, econémico e ambiental;

e Garantir abertura para negociacdo com diferentes tipos de parceiros desde o pequeno
negdcio até grandes marcas;

® Promover e apoiar a geracdao de emprego e renda em diferentes municipios do Brasil
através das relagGes de negdcio;

® Promover o gerenciamento da aderéncia dos fornecedores a legislagcdo aplicavel ao
negadcio seja ela municipal, estadual ou federal, através do programa de compliance para
fornecedores;

e Garantir praticas de remuneracdo em conformidade com os valores do mercado e
promover, acesso a facilidades que ampliem a confianca e lealdade em suas relagdes;

® Apoiar a¢des e projetos de capacitagdo da cadeia produtiva facilitando o acesso a
ferramentas de desenvolvimento e crescimento sustentavel tendo como base a ética e
transparéncia para transformar fornecedores em empreendedores;

e Buscar mecanismos e praticas de reconhecimento justas para fortalecer, motivar e
garantir a melhoria continua na relacdo com fornecedores.

5. DIRETRIZES

A Cia Hering atua como defensora do Compliance, da preservacdao do meio ambiente e
dos direitos humanos, com o desenvolvimento de prdticas que permeiam acdes de
conformidade.

Por meio da nossa missdao de sustentabilidade, buscamos ser agentes de mudancas
sociais no Brasil, por meio da geracdo de riqueza, do fomento ao empreendedorismo e da
atuacdo responsavel com o meio ambiente, onde buscamos manter uma boa relagdo com as
comunidades ao nosso entorno através de acGes de responsabilidade social.

Temos como propdsito “Impulsionar negdcios para conectar marcas as pessoas”, desse
modo, prezamos que nossos parceiros de negdcio estejam alinhados com os valores e praticas
da Cia. Hering. Em nossos valores estdo: a coragem para empreender, a confianca para alta
performance, a inovagdo para impulsionar negdcios, a necessidade de conhecer para
surpreender o cliente, e parcerias para conectar as pessoas.

Procuramos influenciar positivamente toda nossa cadeia de valor, conforme os pilares
ASG, buscando a ecoeficiéncia em nossos processos e mantendo uma reserva florestal com
aproximadamente 4 milhdes de metros quadrados (m?) de area preservada.

Contudo, entendemos que os nossos fornecedores sdo agentes importantes na nossa
cadeia de valor, e por isso, além de garantir a conformidade e aderéncia aos nossos
compromissos, estimulamos o relacionamento para o desenvolvimento dos seus negdcios e a
responsabilidade socioambiental. Valorizamos a importancia da independéncia da cadeia e
nosso papel de influenciadores desta rede, promovendo o empreendedorismo responsavel,
além de relacdes justas e transparentes.

5.1 SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade é um dos habilitadores da estratégia da Cia. Hering, considerando a
cadeia de valor como um dos pilares. A Cia. Hering estda comprometida em orientar as boas
praticas, despertar a consciéncia e o engajamento de sua rede, desenvolvendo a capacidade de
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inovar e criar oportunidades para a geracao de riquezas, alinhados aos temas prioritarios
definidos na estratégia de ASG, combinando-a com a performance.

5.1.1 Diversidade

Enguanto Cia. Hering, acreditamos na poténcia do coletivo, e que esta sé é efetiva
guando as relagbes sdo baseadas em confianca, inclusdo e integridade, embasada na
Declaragdao Universal de Direitos Humanos, a diversidade é pautada no desenvolvimento das
relagdes, incluindo nossos fornecedores e preservando suas singularidades.

Mantemos frentes de atuagdo que orientam e buscam estabelecer o compromisso na
promogao da igualdade de oportunidades e tratamento justo as pessoas, sensibilizando e
educando para o respeito e inclusdo, sendo: equidade de género, equidade racial, apoio a
pessoa com deficiéncia — PcD, apoio a causa LGBTQIA+, e, ressaltamos que, além destas frentes
de atuacgdo prioritdrias, € nosso compromisso construir um ambiente de inclusdo e respeito a
diversidade de opinides, pensamentos, religides, geragdes, nacionalidades e regides em que
atuamos.

NOTA: as abordagens de atuacdo de Diversidade na Cia. Hering, podem ser conferidas na
integra em nossa Politica de Diversidade, pelos canais institucionais.

5.1.2 Meio Ambiente

A ecoeficiéncia é um aspecto relevante para os resultados e para a longevidade da Cia.
Hering, e estamos engajados na busca de novas formas de reduzir e eliminar impactos
negativos relacionados a cadeia da moda, por meio de praticas pautadas no uso responsavel de
recursos naturais, na otimizacdo de processos, na circularidade das matérias-primas e
produtos. Neste contexto, prezamos por uma cultura organizacional que aplique a
responsabilidade ambiental em suas decisdes de negdcio.

5.2 COMPLIANCE

Por estabelecer um elevado nivel de valorizagao referente ao relacionamento ético e
transparente com os parceiros mantemos o monitoramento e gestdo de conformidade através
de diferentes agdes com objetivo de evitar qualquer forma de corrupgdo, suborno, assédio,
discriminacdo, propina, praticas de trabalho escravo ou andlogo ao escravo, trabalho infantil,
trabalho em condigdes insalubres, penosos ou periculosos, precarizagdo nas relagdes do
trabalho, uso de m3o de obra estrangeira irregular além de préaticas fiscais/tributarias ndo
conformes, incluindo recolhimento de encargos sociais ou qualquer outra pratica que viole os
valores éticos com os quais esta comprometida.

5.2.1 Auditorias de Compliance

A Companhia promove o monitoramento periddico, através de auditorias sociais, de
avaliacdo da conformidade legal da sua rede. Estas auditorias sdo presenciais e/ou remotas,
terceirizadas e/ou préprias, realizadas pela equipe de auditores de Compliance. Também sdo
realizadas avaliagcGes com o uso de ferramentas de inteligéncia artificial com objetivo de validar
a conformidade legal dos fornecedores situados em territdrio nacional.

5.2.2 Certificagdo

A Cia. Hering é signataria do programa ABVTEX — Associac¢do Brasileira do Varejo Téxtil,
que tem por objetivo principal promover as melhores praticas comerciais com
responsabilidade socioambiental em toda a cadeia de valor da moda. O programa de
Compliance para fornecedores foi construido tendo como base os critérios do regulamento
geral da ABVTEX. No programa, sdo disseminadas as diretrizes da ABVTEX. O objetivo da
Companbhia é atingir o percentual de 100% de fornecedores téxteis certificados pela ABVTEX.
NOTA: os fornecedores internacionais devem apresentar certificagdo especifica, como
SMETA, WRAP e BSCI. Também devem ser aprovados em questiondrio simplificado especifico
interno.
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5.2.3 Rastreabilidade

O Compliance realiza o cruzamento de informacgdes fiscais, com aquelas constantes nos
pedidos de compras, emitidos para os fornecedores. Esse processo envolve principalmente
fornecedores de produto acabado/sourcing. O objetivo é assegurar que o fluxo de contratagdo
do produto seguiu na base de fornecedores certificados.

5.3 COMPRAS

Atua na realizagdo de processo de apoio as demais areas na aquisicdio de novos
produtos, servicos ou negociacdes com fornecedores cadastrados. As negociacGes apods
demandadas sdo centralizadas na drea, a fim de garantir maior transparéncia e consisténcia no
fluxo. Os fornecedores escolhidos para concorrer ao fornecimento de produtos e servigos
especificados e definidos pela area técnica, sdo submetidos a um processo de selecdo
transparente, em que, de forma simultanea, aos participantes serd assegurado o direito de
concorrer em igualdade de condigdes.

Estabelece conformidade com a politica interna de forma sistémica, e para homologacao
de novos fornecedores exige avaliacdo do Compliance para garantir total adesdo aos valores e
diretrizes estabelecidos conforme nosso cédigo de conduta de fornecedores.
NOTA: todos os potenciais fornecedores sao avaliados pela area de Compliance conforme
diretrizes descritas no subitem 5.2 desta Politica.

5.4 QUALIDADE

Os fornecedores devem atender aos indicadores minimos de qualidade: i) entrega, ii)
capacidade produtiva e ii) compliance. Os indices de qualidade resultam na classificacdo dos
fornecedores em um critério especifico modelado em curva ABC e, de acordo com sua
classificagdo geral, os fornecedores sdo reconhecidos e premiados.

5.5 SOURCING

O Sourcing é responsavel por adquirir produtos acabados de origens nacional e
internacional. A negociacdo de produtos pela area ocorre em parceria com outras dreas, como
P&D (pesquisa e desenvolvimento de produto), PCP (planejamento, controle e producdo),
gualidade, etc.
NOTA: 100% dos potenciais fornecedores de Sourcing Nacional ou Internacional passam por
avaliagdao do Compliance.

6. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Cia. Hering tem o compromisso com a privacidade e a protecao dos dados pessoais,
inclusive daqueles coletados de seus parceiros de negdcio, estabelecendo as regras sobre o
tratamento no ambito da relagdo contratual mantida conforme as leis em vigor e em sua
Politica de Privacidade, que pode ser acessada por meio do website.
https://ciahering.com.br/politica-de-privacidade-cia-hering/

Em contrapartida, a Cia. Hering exige que todos os seus parceiros de negdcio possuam
politicas, controles e estejam compromissados com as diretrizes a seguir:

e Ter atitude engajada e proativa no que diz respeito a prote¢ido das informagdes/dados
pessoais, ativos de informacdo e ambientes, de forma a reduzir os riscos de falhas, os
danos e/ou prejuizos que possam causar um incidente.

e Realizar agGes e iniciativas para promover o aculturamento de seus colaboradores sobre
os temas de seguranca da informacado e de protecao de dados pessoais.

® Atender aos requisitos de seguranca e transparéncia, aos padrdes de boas praticas e de
governanga e aos principios gerais estabelecidos na Lei n? 13.709/2018 Lei Geral de
Protecdao de Dados Pessoais (“LGPD”) e pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados.

e Tomar todas as medidas cabiveis para manter o absoluto sigilo e a estrita
confidencialidade de todos os dados pessoais e informag¢des relacionadas a pessoa
natural, identificada ou identificdvel, as quais tiver acesso ou que porventura venha a
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6.1

conhecer ou ter ciéncia, restringindo o tratamento dos dados pessoais a colaboradores e
terceiros autorizados e dentro do limite necessario para atendimento das finalidades
estabelecidas pela Cia. Hering.

Nomear um Encarregado de Protecdo de Dados, conhecido também por DPO (Data
Protection Officer), nos termos da legislagdo, para atuar junto ao time de Seguranca da
Informagcdo na implantacdo de medidas corretivas para reduzir o risco, sugerir
adequagdo em tecnologia, processos e tomar as medidas necessarias para fazer cumprir
as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Garantir que em quaisquer incidentes ou vulnerabilidades técnicas que causem
interrupgao de servigos ou possam vir a colocar em risco dados pessoais recebidos da
Cia. Hering, necessitam ser imediatamente comunicados a Cia. Hering, a fim de
possibilitar o cumprimento do prazo para comunicar a Autoridade Nacional de Prote¢do
de Dados.

Caso o fornecedor seja um provedor de servicos de computacdo em nuvem (laaS, PaaS
ou Saa$), ou faca uso de tecnologia de computacdo em nuvem como parte da prestacdo
dos servicos para a Cia Hering, os dados pessoais, dados sensiveis e/ou confidenciais
devem ser transmitidos, registrados e/ou armazenados de forma segura.

Assegurar que a transferéncia de dados pessoais para outro pais seja realizada quando
este assegurar um nivel adequado de prote¢do dos direitos e liberdades do Titular de
dados pessoais, adog¢do de cldusulas contratuais especificas e salvaguardas exigidas pelas
Leis de Protecdo de Dados aplicaveis e mediante prévia autorizacdo da Cia. Hering.
Assegurar que a seguranca da informacdo e a protecdo de dados seja implantada e
operada em conformidade com as politicas, normas e procedimentos da organizacdo, de
maneira a evitar quaisquer violacOes de obriga¢des legais, estatutdrias, regulamentares
ou contratuais relacionadas a seguranga da informacdo, protecdo de dados e de
guaisquer requisitos de seguranca que afetem a Cia. Hering e os titulares de dados
pessoais.

Avaliagao de Privacidade e Protecdao de Dados em Parceiros de Negdcio
A Cia. Hering estabelece o seu processo de avaliacdo periddica de controles e riscos nos

ambientes dos Parceiros de Negdcio, com base nas informagGes obtidas com a area
contratante e com o parceiro.

Para que a Cia. Hering realize este processo de avaliagao, o Parceiro de Negdcio deve

preencher os questiondrios de avaliacdo de privacidade da Cia. Hering e fornecer os
normativos solicitados.

7.

CANAL DE ETICA
A Cia. Hering divulga em seu site e também no Cédigo de Conduta para Fornecedores o

Canal de Etica para comunicacdo de duvidas, sugestdes e relatos de situacdes de ndo
conformidade com o Cddigo e com os valores da Cia. Orientamos nossos fornecedores a
disponibilizar aos seus colaboradores as informacdes de acesso ao Canal de Etica da Cia.
Hering.

Como acessar?
Telefone: 0800 601 8606, APP: “contato seguro”, site: contatoseguro.com.br/ciaherng

REFERENCIAS

Documentos da Cia Hering:

Cédigo de Conduta;

Cédigo de Conduta para Fornecedores;
Politica de Compliance;

Politica de Sustentabilidade;

Politica de Diversidade;
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Sites:
® https://ri.ciahering.com.br/

® https://ciahering.com.br/

9. VIGENCIA

A presente Politica de Fornecedores entrard em vigor na data da sua aprovagdo pelo
Comité de Fornecedores da Cia. Hering e permanecera vigorando pelo prazo de 2 anos ou até
gue haja deliberagao em sentido contrario.

Quaisquer duvidas ou esclarecimentos acerca da aplicacdo desta Politica deverdo ser
direcionadas a drea de Compliance através do e-mail: compliance@ciahering.com.br.

Esta Politica foi aprovada pelo Comité de Fornecedores da Companhia em 07 de julho de
2021 e entrou em vigor na data da sua publicagdo.
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